
Van: info-zuid@vluchtelingenwerk.nl <info-zuid@vluchtelingenwerk.nl>
Verzonden: woensdag 13 april 2022 08:31
Aan:
Onderwerp: YW Aanbieding jaarstukken 2021 VluchtelingenWerk Zuid-Nederland 

Geachte heer, mevrouw, geacht College,

Hierbij bieden wij u, via de downloadpagina hieronder, de verantwoording aan van de 
activiteiten die VluchtelingenWerk Zuid-Nederland in 2021 heeft uitgevoerd.
Het betreft een publieksverslag 2021 van de voormalige Vereniging VluchtelingenWerk 
Nederland. Hierin is alle algemene informatie over onze dienstverlening en onze wijze van 
uitvoering, onze belangenbehartiging nationaal en internationaal en onze activiteiten en 
projecten opgenomen.
Daarnaast is de gewaarmerkte jaarrekening over 2021, met goedkeurende controleverklaring 
van de accountant, toegevoegd.
Deze beide bestanden zijn helaas te groot om als bijlage van deze mail mee te sturen. U 
kunt deze beide bestanden downloaden via de volgende pagina:

https://www.vluchtelingenwerk.nl/nl/over-ons/publieksiaarverslag-en-iaarrekeningen-2021

In een aparte bijlage bij deze mail vindt u de cijfers per gemeente.

Vanwege duurzaamheid is er ook dit jaar voor gekozen om deze rapportages alleen digitaal 
te verzenden en publiceren. Zo dragen wij een steentje bij aan de vermindering van de 
milieubelasting, door minder papier en inkt te gebruiken, transport te beperken en minder 
afval te genereren.
Wij danken u voor de samenwerking en uw vertrouwen in de uitvoering van onze 
werkzaamheden in 2021, wederom een jaar met allerlei beperkingen vanwege Corona 
maatregelen, waarin VluchtelingenWerk de dienstverlening, zij het in aangepaste vorm, 
onverminderd voortgezet heeft.
Per januari 2022 is zijn de regionale stichtingen VluchtelingenWerk gefuseerd naar de 
stichting VluchtelingenWerk Nederland. Wij zullen ook in 2022 onze schouders er weer 
onder zetten om vluchtelingen te helpen bij de opvang en integratie in Nederland.

Met vriendelijke groet,

Managementassistent 
VluchtelingenWerk Nederland

vluchtelingenwerk.nl/

Facebook | LinkedIn | Twitter | Instagram | YouTube

VluchtelingenWerk Nederland komt op voor de rechten van vluchtelingen en helpt hen bij het 
opbouwen van een nieuw bestaan.
Met 12.500 vrijwilligers begeleiden we hen vanaf het moment van binnenkomst tot en met hun 
integratie.

mailto:info-zuid@vluchtelingenwerk.nl
https://www.vluchtelingenwerk.nl/nl/over-ons/publieksjaarverslag-en-jaarrekeningen-2021
http://www.vluchtelingenwerk.nl/
https://www.facebook.com/VluchtelingenWerkNederland/
https://www.linkedin.com/company/vluchtelingenwerk-nederland/
https://twitter.com/VluchtelingWerk
https://www.instagram.com/vluchtelingenwerk.nederland/
https://www.youtube.com/c/VluchtelingenWerkNederland/
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Fietsproject Geleen: 'Kunnen fietsen geeft vrijheid in een fietsland als Nederland' 
Initiatief van Stichting Wielerbaan Geleen samen met VluchtelingenWerk Sittard-Geleen.
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Cijfers regio Zuid Noord-Brabant, Limburg en de Bommelerwaard

Organisatie

Medewerkers

Dienstverlening Integratie

Maatschappelijke begeleiding

Dienstverlening Arbeidsparticipatie

O Succesvolle bemiddelingen

± 2.000 vrijwilligers 1.914 volwassenen 40 bemiddelingen, waarvan

173 beroepskrachten (126.1 fte) 1.176 kinderen 24 in Zuid-Limburg

H Locaties

120 personen in verlengd traject 10 in Midden- en Noord-Limburg

6 in West-Brabant

60 gemeenten 

78 locaties waarvan

Spreekuur integratie

2.033 unieke personen Geplaatste personen

50 maatschappelijke locaties 11.171 contacten 14 naar een (bbl) opleiding

15 inburgeringslocaties 18 naar een betaalde baan

11 juridisch loketten 414 Juridisch spreekuur (inclusief gezinshereniging) 5 naar vrijw lligerswerk

13 centrale opvanglocaties 1.779 unieke personen 3 naar een werkervaringsplaats

10.830 contacten

Social media ra Plaatsingen naar sector

3.285 Facebook 5.560 LinkedIn
aantal volgers

4
6

6

Medezeggenschap

leden Centrale Vrijwilligersraad

leden Ondernemingsraad

^ Participatieverklaring 17 Gezondheidszorg en welzijn

1.465 asielmigranten 2 Handel 1 Onderwijs

Schoonmaak587 reguliere migranten 3 Horeca 1

78 personen (herleven inburgeringsplicht) 4 Industrie 5 Overige dienstverlening

1 Logistiek
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Cijfers regio Zuid Noord-Brabant, Limburg en de Bommelerwaard

Dienstverlening Taal en inburgering Dienstverlening Centrale Opvang

Inburgering Begeleiding

24 docenten

28 lesgroepen

115 vrijwilligers in opvanglocaties

789 cursisten in 2021 ôļŞ Juridische begeleiding

Slagingspercentages inburgering norm

bereik 16.314 personen

13.277 actieve dossiers

77/ analfabeten 1 anders gealfabetis. 617. 5.944 voorlichtingen asielprocedure

68/ laag opgeleiden 637 11.422 dossiers asielprocedure

85/ midden opgeleiden 737 286 dossiers reguliere procedure

75/ hoog opgeleiden CD 1.806 gezinsherenigingen

klanttevredenheid 8,5 594 Vluchtverhaalanalyses afgenomen

Taalcoaching

31 statushouders

i8( Begeleiding bij terugkeer

34 personen ondersteund

ĝ Bijwonen gehoren

267 personen

waarvan 119 alleenstaande minderjarige vluchtelingen

p^ļ Opvangplaatsen

13 opvanglocaties 

6.964 opvangplekken 

600 Baexem (azc)

1.500 Budel (azc, col, pol)

420 Echt (azc)

1.200 Gilze (azc, pol)

600 Grave (azc)

412 Heerlen (azc)

- 's-Hertogenbosch (ac*)

650 Maastricht (azc)

450 Oisterwijk (azc)

800 Overloon (azc)

242 Sweikhuizen (azc)

90 Tilburg I - Tilburg II - Cadier en Keer (kwv)

ac = aanmeldcentrum (* centrum voor asielaanvraag, geen opvang)
amv = alleenstaande minderjarige vluchteling
azc = asielzoekerscentrum
col = centrale opvanglocatie (na aanmelding asiel)
kwv = kleinschalige woonvoorzieningen (voor amv'ers)
pol = procesopvanglocatie (tijdens asielprocedure)

O Terug naar de inhoudsopgave Jaarverslag 2021 | pagina 4 peildatum 31-12-2021 | diagrammen niet op schaal



Cijfers per gemeente Zuid-Limburg
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Maatschappelijke volwassenen 15 17 - 16 83 - 119 20 5 57 18 10 10 4
begeleiding kinderen 5 6 - 12 48 - 50 9 4 53 17 4 7 6

verlenging - - - 3 43 - 38 4 1 - - 5 - 3
Spreekuur unieke personen 5 - - 5 4 - 78 - 1 29 4 17 11 -
integratie contacten 38 - - 9 6 - 321 - 14 153 9 41 14 -

Spreekuur unieke personen 5 1 11 1 19 6 123 5 - 41 5 10 - -
juridisch contacten 30 46 86 17 113 32 672 26 - 152 36 67 - -

Participatie- trajecten asiel 8 - - - - - - - - 41 15 - - -
verklaring trajecten regulier 4 - - - - - - - - 13 6 - - -

Taalcoaching trajecten - - - - - - - - - - - - 4 -

Begeleidings AMV'ers - - - - - - 5 - - - - - - -
trajecten uitg. vluchtelingen - - - - - - - - 3 - - - - -

Toelichting

- niet van toepassing

Maatschappelijke begeleiding
> De cijfers melden het aantal begeleide personen
> Kinderen zijn tot 18 jaar oud
> Verlenging = aansluitend een individueel extra traject 

coaching integratie op de maatschappelijke begeleiding

Spreekuur integratie
> Spreekuur contacten vanaf de vestiging; 

maatschappelijke begeleiding incl. verlenging

Spreekuur juridisch
> Hierbij is niet het aantal trajecten vermeld, maar het 

aantal begeleide personen en het aantal contacten
> Inclusief gezinsherenigingstrajecten

Participatieverklaring
> Asiel: elk traject is 1 persoon die maatschappelijke 

begeleiding krijgt
> Regulier: elk traject is 1 persoon die geen 

maatschappelijke begeleiding krijgt

Taalcoaching
> Elk traject is 1 statushouder, ongeacht het aantal 

taalcoaches. Cursisten die bij VluchtelingenWerk 
inburgeren zijn niet meegeteld.
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Cijfers per gemeente Midden-Limburg Noord-Limburg
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Maatschappelijke volwassenen 33 20 14 - 57 - - 11 - -
begeleiding kinderen 17 12 14 - 40 - - 1 - -

Spreekuur unieke personen 45 27 5 - 43 - - - - -
integratie contacten 325 131 7 - 233 - - - - -

Spreekuur unieke personen 5 4 2 5 45 - 1 30 17 149
juridisch contacten 36 17 21 20 166 - 5 157 109 620

Participatie- trajecten asiel 41 34 - - - - - 9 - -
verklaring trajecten regulier 12 7 - - - - - 3 - -

Toelichting

- niet van toepassing

Maatschappelijke begeleiding
> De cijfers melden het aantal begeleide personen.
> Kinderen zijn tot 18 jaar oud.
> Met verlenging wordt bedoeld een individueel extra 

traject coaching integratie aansluitend op de standaard 
periode maatschappelijke begeleiding.

Spreekuur integratie
> Spreekuur contacten vanaf de vestiging 

(maatschappelijke begeleiding incl verlenging)

Spreekuur juridisch
> Hierbij is niet het aantal trajecten vermeld, maar het 

aantal begeleide personen en het aantal contacten
> Inclusief gezinsherenigingstrajecten

Participatieverklaring
> Asiel: elk traject is 1 persoon die maatschappelijke 

begeleiding krijgt
> Regulier: elk traject is 1 persoon die geen 

maatschappelijke begeleiding krijgt

Taalcoaching
> Elk traject is 1 statushouder, ongeacht het aantal 

taalcoaches. Cursisten die bij VluchtelingenWerk 
inburgeren zijn niet meegeteld.
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Cijfers per gemeente Zuidoost-Brabant De Peel
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- niet van toepassingMaatschappelijke volwassenen 14 245 9 - -
begeleiding kinderen 15 75 13 - - Maatschappelijke begeleiding

> De cijfers melden het aantal begeleide personen.
> Kinderen zijn tot 18 jaar oud.
> Met verlenging wordt bedoeld een individueel extra 

traject coaching integratie aansluitend op de standaard 
periode maatschappelijke begeleiding.

verlenging - 23 - - -

Spreekuur unieke personen 72 56 43 - -
integratie contacten 479

co 313 - -

Spreekuur unieke personen 6 213 3 - 42
Spreekuur integratie
> Spreekuur contacten vanaf de vestiging

juridisch contacten 17 2181 6 - 319
(maatschappelijke begeleiding incl verlenging)

Participatie- asiel 23 82 12 - 11
Spreekuur juridisch
> Hierbij is niet het aantal trajecten vermeld, maar het

verklaring regulier 1 114 - - - aantal begeleide personen en het aantal contacten.

Sociale activiteiten bijeenkomsten groepsmodules - 11 - - - Participatieverklaring
> Asiel: elk traject is 1 persoon die maatschappelijke 

begeleiding krijgt
> Regulier: elk traject is 1 persoon die geen 

maatschappelijke begeleiding krijgt

groepsbijeenkomsten AMV'ers - 5 - - -

begeleiding grote gezinnen - 5 - - -
Taalcoaching
> Elk traject is 1 statushouder, ongeacht het aantal 

taalcoaches. Cursisten die bij Vluchtelingenwerk 
inburgeren zijn niet meegeteld.

Sociale activiteiten
> AMV = alleenstaande minderjarige vluchteling
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Cijfers per gemeente Noordoost-Brabant Rivierenland
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Maatschappelijke volwassenen 30 - 6 65 76 161 31 30 15 14 20
begeleiding kinderen 9 - 6 76 54 90 18 12 9 3 15
Spreekuur unieke personen 26 - 10 37 153 213 17 39 38 27 30
integratie contacten 58 - 28 C

D
C
O 734 925 35 130 166 99 178

Spreekuur unieke personen 12 13 - 15 57 102 3 35 14 13 12
juridisch contacten 42 121 - 74 195 526 9 140 191 41 35
Participatie- trajecten asiel 27 - - 67 - 287 - - 49 32 30
verklaring trajecten regulier 11 - - 33 - 153 14 - 1 - -

Taalcoaching trajecten - - - - - - - - - - -

Sociale activiteiten begeleiding grote gezinnen - - - - - 13 - - - - -

begeleiding AMV'ers - - - - - 3 - - - - -

Spel aan Huis 3 - 1 - - - - - - - -

Toelichting

- niet van toepassing

Maatschappelijke begeleiding
> De cijfers melden het aantal begeleide personen.
> Kinderen zijn tot 18 jaar oud.

Spreekuur integratie
> Spreekuur contacten vanaf de vestiging 

(maatschappelijke begeleiding incl verlenging)

Spreekuur juridisch
> Hierbij is niet het aantal trajecten vermeld, maar het 

aantal begeleide personen en het aantal contacten.

Participatieverklaring
> Asiel: elk traject is 1 persoon die maatschappelijke 

begeleiding krijgt
> Regulier: elk traject is 1 persoon die geen 

maatschappelijke begeleiding krijgt

Taalcoaching
> Elk traject is 1 statushouder, ongeacht het aantal 

taalcoaches. Cursisten die bij VluchtelingenWerk 
inburgeren zijn niet meegeteld.

Sociale activiteiten
> AMV = alleenstaande minderjarige vreemdeling
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Cijfers per gemeente Midden-Brabant
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Maatschappelijke volwassenen 9 6 18 24 - 32 6 - 24 134 26
begeleiding kinderen 11 5 9 19 - 16 1 - 17 102 14
Spreekuur unieke personen 11 6 35 37 - 24 4 - 9 247 25
integratie contacten 47 10 413 333 - 55 29 - 36 1782 CD

COIN
I

Spreekuur unieke personen 2 1 16 20 10 10 13 7 15 348 31
Juridisch contacten 22 2 142 250 34 67 111 54 63 2261 317
Participatie- trajecten asiel - - 14 - - 18 12 7 26 - 39
verklaring trajecten regulier - - 1 - 11 2 - 1 - 9

Toelichting

- niet van toepassing

Maatschappelijke begeleiding
> De cijfers melden het aantal begeleide personen
> Kinderen zijn tot 18 jaar oud

Spreekuur integratie
> Spreekuur contacten vanaf de vestiging 

(maatschappelijke begeleiding incl verlenging)

Spreekuur juridisch
> Hierbij is niet het aantal trajecten vermeld, maar het 

aantal begeleide personen en het aantal contacten

Participatieverklaring
> Asiel: elk traject is 1 persoon die maatschappelijke 

begeleiding krijgt
> Regulier: elk traject is 1 persoon die geen 

maatschappelijke begeleiding krijgt
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Cijfers per gemeente West-Brabant
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- niet van toepassingMaatschappelijke volwassenen 35 44 136 12 36 15 24 29 58 21 -
begeleiding kinderen 26 50 92 8 21 12 13 13 25 22 - Maatschappelijke begeleiding

> De cijfers melden het aantal begeleide personen
> Kinderen zijn tot 18 jaar oudSpreekuur unieke personen 44 91 65 33 58 29 45 39 121 75 -

integratie contacten 195 353 211 108 347 199

COoLD 356 863 415 - Spreekuur integratie
> Spreekuur contacten vanaf de vestiging 

(maatschappelijke begeleiding incl verlenging)Spreekuur aantal unieke personen 8 45 100 5 45 2 9 37 18 2 10
juridisch aantal contacten 15 86 554 16 174 23 39 137 57 42 39 Spreekuur juridisch

Participatie- trajecten asiel 52 109 178 36 40 14 31 38 47 36 -
> Hierbij is niet het aantal trajecten vermeld, maar het 

aantal begeleide personen en het aantal contacten

verklaring trajecten regulier 6 40 84 4 11 4 8 6 19 9 - Participatieverklaring

herleven inburgeringsplicht - - 39 5 4 2 3 2 23 - - > Asiel: elk traject is 1 persoon die maatschappelijke 
begeleiding krijgt

Taalcoaching trajecten 14 - - - 14 - - 13 - - - > Regulier: elk traject is 1 persoon die geen 
maatschappelijke begeleiding krijgt

> Herleven inburgeringsplicht: aanvullende modulesTaalbegeleiding niet-inburgeringsplichtigen - - - - - - - - 15 - -

inburgering 33 - - - - - - - - - - Taalcoaching
> Elk traject is 1 statushouder, ongeacht het aantal 

taalcoaches. Cursisten die bij Vluchtelingenwerk 
inburgeren zijn niet meegeteld.

Begeleiding uitgenodigde vluchtelingen - 11 - - - - - - - 4 -

Taalbegeleiding
> Niet-inburgeringsplichtigen krijgen extra taallessen 

en taalcoaching
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Podcast project Uden: 'Vluchtelingen leggen zelf uit wat de verschillen en overeenkomsten tussen de culturen zijn. 
Het is heel grappig om te horen hoe iemand uit Kameroen zich verbaast over wat er in Congo gebeurt, 

terwijl wij denken dat het heel dicht bij elkaar ligt', Saskia Heumen, teamleider Uden/Landerd.

Lees het hele verhaal in het algemene jaarverslag van Vluchtelingenwerk Nederland
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Organisatie Regio Zuid

West-Brabant Moerdijk

O

Altena

O
Geertruiden-

Drimmelen berq Waalwijko o oj

Rivierenland
Zaltbommel

Maasdrielü O
's-Hertogenbosch 

Heusden O©

Sint

Oss

oo
Noordoost-Brabant

Steenbergen

O Halderberne
Etten
Leur

Breda

OO

Loon op 
Do"ļen Zand

Oosterhout Haaren

Vught Michielsgestel

o o

Grave 
Landerd (-j)

Bernheze O

Mill en 
Sint Hubert

Mook c.a.

Cuijk
Gennep

Boxmeer

Beįgen Roosendaal Rucphen
op Zoom

Tilburg Boxtel
GilzeJ"Riien Oisterwijk

® O©

Meierijstad

OO

o Zundert

Woensdrecht

Alphen-Chaam

O
Baarle-Nassau

O
Midden-Brabant

Goirle

Hilvarenbeek Oirschot

O

Reusel- Bladel 
De Mierden

UdenÖ O Sint

Boekel Anthonis Overloon

©
Gemert-Bakel

Sonen Laarbeek 
Breugel

Nuenen Helmond 
Eindhoven c.a 
OO Geldrop 

Veldhoven

Best Venray

Bergen

Noord-Limburg

Deurne

Mierlo

Horst aan de Maas

O
Helmond-De Peel

O Locatie (maatschappelijk, juridisch) 

O Inburgeringslocatie 
e Juridisch Loket

© Centrale opvanglocatie (azc, pol, ac)

Directie
Jacqueline de Visser, directeur-bestuurder 
voormalige stichting Vluchtelingenwerk Zuid-Nederland

O
Zuidoost-Brabant

Eersel

Bergeijk

O

Waalre

Valkenswaard

O

Heeze- Asten
Leende Someren Peel en Maasa

Cranendonck Nederweert
Budel© O

Weert

Beesel
LeudalOO ®

Baexem Roermond

Venloao

© oo
Maasgouwo

Midden-Limburg
Roerdalena

Echt-Susteren

©
Arbeidsmarktregio's
Idian Bocken, regiomanager
- Zuid-Limburg
- Midden-Limburg

Kaveh Pour, regiomanager
- Zuidoost-Brabant
- Noordoost-Brabant
- Helmond-De Peel
- Noord-Limburg

Imre van der Linden, regiomanager
- Rivierenland
- Midden-Brabant
- West-Brabant

Sascha Harding, 
regiomanager Centrale Opvang

Marion van der Kleij, 
manager Inburgering

Sittard-
Geleen

Stein

O
Meerssen

Sweikhuizen 

Beekdaelen Brunssum

Zuid-Limburg

Ö Heerlen Laľ^raaf

o 00©®
Maastricht Valkenburg Voerendaal Kerkrade 
00© 0 O Simpelveld

Eijsden- Gulpen- o 
Margraten Wittem ,, ,

Vaals® O 0

Colofon
Foto cover: 
Foto pagina 2: 
Foto pagina 11: 
Redactie: 
Vormgeving:

Goedele Monnens © Arnhem, 2021 
Stichting Wielerbaan Geleen © 2021 
VluchtelingenWerk Uden/Landerd, 2021 
Romke Hameleers 
VluchtelingenWerk Nederland

Op de cover: Tamira Hasselo (20) is hbo-rechtenstudent en 
vrijwillig juridisch begeleider bij VluchtelingenWerk.
De Afghaanse student Sayed A Gardize (29) wordt in 
augustus geëvacueerd naar Nederland. Hij verblijft 
in diverse (nood)opvanglocaties, waaronder het 
passagiersschip in Arnhem.

Afkortingen en begrippen
Statushouder: Asielzoeker die een verblijfsvergunning

heeft met erkende vluchtelingenstatus 
Regulier: Andere migrant met een verblijfs

vergunning die niet wegens asiel is 
verleend

Contactgegevens
VluchtelingenWerk Nederland 
https://www.vluchtelingenwerk.nl/nl/over-ons/contact

Locatiezoeker
https://www.vluchtelingenwerk.nl/nl/locaties

Bezoekadres Zuid-Nederland 
Kronehoefstraat 19 
5612 HK Eindhoven 
040 - 243 30 10 
info@vluchtelingenwerk.nl
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Vluchtelingenwerk komt op voor de rechten van vluchtelingen 
en helpt hen bij het opbouwen van een nieuw bestaan in Nederland

Vluchtelingenwerk
Nederland

Postbus 2894 
1000 CW Amsterdam 
info@vluchtelingenwerk.nl 
www.vluchtelingenwerk.nl

Algemeen Nut 
Beogende Instelling

ANBI

mailto:info@vluchtelingenwerk.nl
http://www.vluchtelingenwerk.nl
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