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ODZOB. De provincie laat bovendien een onderzoek uitvoeren naar de efficiency (bedrijfsvoeringstaken
die geen relatie hebben met de uitvoering van VTH-taken) van de drie Brabantse omgevingsdiensten.

Gezien de hiervoor geschetste context is voor de ODZOB een behapbare en samenhangende aanpak
nodig. Een aanpak waarbij de beschikbare ontwikkelcapaciteit gericht wordt op die projecten en
activiteiten die er op dat moment (en in die volgorde) het meest toe doen. Niet alles kan tegelijk en het
succes en tempo wordt in hoge mate bepaald door de beschikbare ontwikkelcapaciteit.

In het eerdergenoemde project ‘Sturing Meerjarenvisie 2023-2027’ gaat het daarom hoofdzakelijk om
het inventariseren, structureren, ordenen en prioriteren van de projecten/activiteiten en dit zo te doen
dat er een meerjarige, behapbare en samenhangende aanpak ontstaat die in portfolio’s kan worden
weggezet, met daarbij een dynamische plateauplanning. Er wordt een governance ingericht die een
tijdige en adequate sturing mogelijk maakt en duidelijkheid geeft over rollen en
verantwoordelijkheden.

¢ Behapbaar betekent dat de planning en benodigde capaciteit steeds wordt afgestemd op de
beschikbare ontwikkelcapaciteit en financiéle middelen.

¢ Samenhangend betekent dat slim wordt gekeken naar de goede volgorde waarin de projecten
en activiteiten worden uitgevoerd zodat deze elkaar versterken en er wordt versneld.

e Dynamisch betekent dat de wereld niet stil staat en nieuwe projecten/activiteiten worden
ingevoegd in de programmering waarbij de plateauplanning steeds wordt geactualiseerd.

¢ Resultaatgericht (bij)sturen betekent dat de voortgang wordt bewaakt, tijdig beslissingen
worden genomen en kan worden gerapporteerd over voortgang en resultaten.

1.4. Afbakening

lenW geeft aan dat plannen van aanpak tenminste de volgende onderdelen moeten bevatten en heeft
daarvoor een checklist voor het plan van aanpak bijgevoegd:

¢ Onderbouwing van alle gegeven antwoorden op de randvoorwaarden en KPI's;

e Omschrijving van de acties per randvoorwaarde en/of KPI's

. die verricht moeten worden om robuust te zijn;

¢ Uitgebreide tijdsplanning per kwartaal waarin bovengenoemde acties duidelijk omschreven
terugkomen. Hierbij wordt inzichtelijk gemaakt welke tussen- en eindproducten worden
voorzien van de acties die de komende twee jaar ontplooid worden om robuust te worden.

Zoals hiervoor aangegeven staat het robuust worden van de ODZOB en dit plan van aanpak niet op
zichzelf. Robuustheid richt zich op de criteria en voorwaarden om te komen tot een omgevingsdienst
die goed kan functioneren. Dit kan echter niet los worden gezien van de (stapeling van) alle activiteiten
en projecten die nodig zijn om de ODZOB daadwerkelijk goed te laten functioneren. Zoals eerder
aangegeven is 2024 daarbij een bijzonder jaar omdat in de loop van het jaar diverse onderzoeken
worden uitgevoerd en producten vanuit het IBP VTH beschikbaar komen. De verwachting is dat de
ODZOB eind derde kwartaal, vierde kwartaal in staat zal zijn de hiervoor beschreven meerjarige,
behapbare en samenhangende aanpak gereed te hebben.

Dit plan van aanpak is daarmee niet een eindvoorstel met de horizon 1 april 2026 maar beschrijft de
projecten en activiteiten die in 2024 in ieder geval worden uitgevoerd, in voorbereiding op het robuust
kunnen worden per 1 april 2026. In die zin bevat dit plan niet de gevraagde uitgebreide tijdsplanning
per kwartaal voor de komende periode van 2 jaar. Indien gewenst wordt dit onderdeel in het plan van
aanpak in het vierde kwartaal 2024 nader aangevuld. In bijlage 4 wordt verantwoord hoe de andere
onderwerpen van de checklist in dit plan van aanpak zijn terug te vinden.



1.5.  Opbouw plan van aanpak

In de opbouw van het plan van aanpak wordt zoveel als mogelijk de door IBP VTH opgestelde Checklist
gehanteerd. Hoofdstuk 2 beschrijft de visie van het AB op de toekomst van de ODZOB. In hoofdstuk 3
worden de resultaten van de door het AB op 12 oktober 2023 vastgestelde (zelf)toets opgenomen als
ook de samenvatting van de beoordeling van deze toets door lenW. In hoofdstuk 4 worden de
maatregelen gepresenteerd om te voldoen aan de randvoorwaarden waarvoor dat nu nog niet het
geval is. Hoofdstuk 5 gaat in op de maatregelen die worden genomen om aan de KPI's te gaan
voldoen. In hoofdstuk 6 worden de acties in een verzamelstaat gepresenteerd en uitgewerkt en
worden een aantal aspecten behandeld die van belang zijn voor de besluitvorming, sturing en
monitoring voor de uitvoering van de in de aanpak opgenomen acties.

1.6. Bijgevoegde documenten

De volgende documenten zijn als bijlage bij dit document opgenomen:

Mail lenW 19 december 2023: beoordeling zelftoets robuuste omgevingsdienst.

Het verhaal van de ODZOB, december 2023.

Meerjarenvisie ODZOB 2023-2027.

Zelftoets robuustheidscriteria en randvoorwaarden, resultaat toetsing aan het toetsingskader.
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Verantwoording checklist plan van aanpak robuuste omgevingsdienst.



2. Visie op de toekomst

In de checklist wordt gevraagd naar de visie van het algemeen bestuur op de toekomst van de
omgevingsdienst en de governance rondom uitvoering van advisering, vergunningen, toezicht-en
handhavingstaken van de bevoegde gezagen. Ook is de vraag aan te geven hoe de ODZOB en
deelnemers gaan voldoen aan de producten en andere randvoorwaarden die in de overige pijlers van
het IBP-VTH zijn ontwikkeld (relatie met strafrecht, informatiebeheer, kennisontwikkeling, regionale
planning, mandaten en monitoring). In hoofdstuk 4 wordt ingegaan op de ontwikkelingen als het gaat
om governance, opdrachtverlening en mandaat.

2.1. Meerjarenvisie 2023-2027

Op 30 maart 2023 heeft het algemeen bestuur van de ODZOB de Meerjarenvisie 2023-2027
vastgesteld. In bijlage 3 is deze Meerjarenvisie opgenomen. Hier wordt volstaan met de hoofdlijn.

‘Het doel van de ODZOB is samen zorgen voor een veilige, gezonde en duurzame leefomgeving. Er zijn
verschillende wetten en regels die het milieu en onze leefomgeving beschermen. We zijn daarbij
complementair aan de andere twee Brabantse omgevingsdiensten, Veiligheidsregio Brabant-Zuidoost,
GGD Brabant-Zuidoost, Metropoolregio Eindhoven, Inspectie Leefomgeving & Transport, Functioneel
Parket, waterschappen en werken samen.

Deze Meerjarenvisie gaat uit van deze brede aanpak gericht op de leefomgeving. We zien de fysieke
leefomgeving niet als een gekaderd speelveld, maar als een leefomgeving om in te wonen, te werken,
te leven en te verblijven. De ODZOB voert immers VTH- en adviestaken uit die gekoppeld zijn aan de
landelijke, provinciale en gemeentelijke opgaven (beleid/regelgeving) en verwachtingen van het VTH-
instrumentarium gericht op beperken van emissies en risico’s in de fysieke leefomgeving. We staan
niet alleen in dit speelveld en werken samen met anderen in de regio.

Daarbij wordt ook de urgentie bepaald door de milieutoestand in de regio. Onder andere de Atlas van
de fysieke leefomgeving of onderzoeken van het Planbureau voor de Leefomgeving geven daar
indicatoren voor. Ook hebben we rekening te houden met verschillende ambities in de regio, zoals
deze verwoord zijn in de coalitieakkoorden of omgevingsplannen. Gerichtheid en focus is daarbij
belangrijk, zodat verwachtingen en waarmaken in balans zijn.’

De ODZOB wil werken vanuit de big-8 gedachte, waarbij de operationele cyclus bij de omgevingsdienst
verbonden is met het strategische beleid ingevuld door landelijk, provinciaal en gemeentelijk beleid.

De visie kent drie thema’s. ‘Fundament op orde’ zet in op het op orde hebben, onderhouden en
verstevigen van het fundament (operationele cyclus). ‘In samenhang’ is het verbinden van uitvoering
met beleid en het verbinden tussen verschillende beleidsopgaven in de praktijk. In een ‘regionaal
platform’ (strategische cyclus) gaat het om het voeden van het provinciale en gemeentelijke
beleidskader met kennis en ervaring vanuit de uitvoering. In de visie wordt gekozen voor het
FUNDAMENT OP ORDE (is primaire focus) en aanvullende inzet op de niveaus IN SAMENHANG en
REGIONAAL PLATFORM daar waar urgentie of bestaande afspraken er specifiek om vragen. Dit speelt
vooral bij de pijlers gezond en duurzaam.

2.2. Toekomstbestendige omgevingsdiensten

Op 16 november 2023 heeft lenW, vooruitlopend op het oordeel over de toets op robuustheid, een
brief aan alle omgevingsdiensten gestuurd waarin nadrukkelijk wordt opgeroepen om bij KPI 6 de
maatschappelijke opgave centraal te stellen en verder te kijken dan de eigen grenzen van de
omgevingsdienst. De zorg daarbij is dat bij het zelfstandig nastreven van de robuustheidscriteria het
risico op te veel marginaal robuuste omgevingsdiensten bestaat. lenW heeft gevraagd daar in het plan
van aanpak robuustheid op in te gaan.



In Noord-Brabant speelt dit risico niet. De diensten in Brabant zijn qua omvang ruim voldoende groot
als je kijkt naar de robuustheidscriteria. Ook hebben de drie Brabantse omgevingsdiensten hun eigen
expertise voor de gehele provincie (ODBN Natuur, ODZOB Bodem en Water, OMWB BRZO) en waar
nodig en wenselijk wordt goed samengewerkt op de Brabantse schaal. Er is regelmatig afstemming op
alle niveaus, al dan niet samen met de provincie Noord-Brabant. Onderwerpen als landbouw, stikstof
en natuur spelen immers Brabantbreed. Voor de ODZOB met 22 deelnemers, met een congruent
werkgebied (de grenzen van de 3 OD’s vallen samen met de samenwerkingsverbanden van de GGD-en,
Veiligheidsregio’s en de economische samenwerkingsverbanden), met de huidige omvang en
complexiteit en met de focus op het fundament op orde krijgen ligt het niet voor de hand actief op
zoek te gaan naar samenwerking in de vorm van fusie of opsplitsing. De noodzaak daarvoor is er niet
en waar een grotere schaal nodig is weten de diensten in Brabant elkaar goed te vinden. Concrete
samenwerking en de kansen die dat biedt is regelmatig onderwerp van gesprek, zoals bijvoorbeeld op
het gebied van Informatie Gestuurd Werken.









- Ik verzoek u, in navolging van de brief van 16 november, en in navolging van het feit dat u niet aan
alle robuustheidscriteria voldoet, om ook het antwoord op deze vragen mee te nemen in uw plan van
aanpak.’

In de hoofdstukken 4 en 5 worden de gestelde vragen beantwoord.









5. Maatregelen kritische prestatie-indicatoren?

Op basis van de zelftoets is de conclusie dat aan een aantal kritische prestatie-indicatoren wordt
voldaan:

¢ De omvang van het regionaal werkprogramma.

e Opleidingsbudget van ten minste 3% van loonsom.

e Erzijn meer dan 3 FTE beschikbaar voor business intelligence.

¢ Afdoende algemene reserve voor risico’s en onverwachte operationele tegenvallers.
e Expliciete afspraken over uithame van taken.

e Weerstandsratio van minimaal 0,8.

e De ODZOB past bij de identiteit van het werkgebied.

¢ Samenhang (coherentie) in het takenpakket en logica in het geografisch werkgebied.
¢ De maatschappelijke opgave staat centraal.

In de volgende paragrafen wordt ingegaan op de kritische prestatie-indicatoren waar nog niet aan
wordt voldaan of waarop aanvullende informatie wordt gevraagd.

5.1. Terugnemen verzoektaken

In de toetsing is ingegaan op de omvang van de ODZOB. Het totaal van de werkprogramma’s bedraagt
ruim € 22 miljoen, waarvan bijna € 12 miljoen voor basistaken. De milieu gerelateerde plustaken
bedragen ruim € 9 miljoen. Ten opzichte van de norm is er dus een bandbreedte van € 5,5 miljoen.
Met 22 deelnemers is de invloed van het terugtrekken van taken door een of enkele deelnemers goed
op te vangen (negatief risico). Bovendien hebben enkele gemeenten nog niet alle milieugerelateerde
plustaken overgedragen aan de ODZOB (positief risico).

Een van de deelnemers voert de komende maanden weliswaar een QuickScan uit naar de gevolgen van
het terugnemen van taken, van een concreet voornemen tot het daadwerkelijk terugtrekken van
bepaalde taken is op dit moment geen sprake. In omvang zou een eventuele terugtrekking van taken
de bandbreedte verkleinen maar nog steeds een ruime marge van ca. 4 miljoen over laten.

Het risico van het terugnemen van milieugerelateerde verzoektaken en het daardoor niet meer kunnen
voldoen aan de omvangnorm van € 16,5 miljoen is daarmee zeer laag. De ruime omzet aan niet
milieugerelateerde taken biedt daarnaast voldoende elasticiteit om fluctuaties in de omzet op te
vangen.

Voor het terugtrekken van taken en uittreding uit de gemeenschappelijke regeling wordt het wettelijk
kader gevolgd en de bepalingen van de GR ODZOB. Op dit moment loopt een procedure voor een
herziening van de gemeenschappelijke regeling waarvan de planning erop is gericht om deze uiterlijk
op 1 juli 2024 in werking te laten treden.

Op basis van de nu geldende GR ODZOB kan uittreden slechts plaatsvinden met ingang van 1 januari
van het jaar, volgend op dat waarin:

¢ De voor uittreding noodzakelijke wijziging van de regeling in werking is getreden;

¢ De deelnemer daartoe na verkregen toestemming van de raad onderscheidenlijk provinciale
staten, heeft besloten;

e Het algemeen bestuur heeft geconstateerd dat de deelnemer aan de door haar aan de
uittreding verbonden voorwaarden heeft voldaan.

In de dienstverleningsovereenkomst die met alle deelnemers is afgesloten is verder opgenomen:
‘indien een deelnemer voorziet dat de omvang van het totaal aan verzoektaken in het werkprogramma
in jaar x substantieel afneemt t.o.v. begroot in jaar x-2, dan dient de deelnemer bij de kadernota van
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6.2. Besluitvorming en monitoring

In het project inrichten sturing Meerjarenvisie 2023-2027 wordt de governance nader uitgewerkt. De
verwachting is dat dit in Q2 (1 mei) gereed is voor besluitvorming. Daarbij zal ook worden uitgewerkt
hoe de verschillende partijen worden geinformeerd over de voortgang. Wij richten ons binnen het
kader van huidige VTH-stelsel primair op onze deelnemers/eigenaren (bevoegde gezagen) en hanteren
daarbij de gebruikelijke besluitvormings- en informatieprocessen die daarvoor zijn afgesproken.

Als vanuit lenW na beéindiging van het IBP er behoefte is aan sturing en rapportages op dit plan van
aanpak, is de verwachting dat daar in het bestuurlijk overleg IBP afspraken over zullen worden
gemaakt. De insteek is daarbij aan te sluiten. In dit plan van aanpak wordt daar nu niet op ingegaan.

Zoals aangeven zal eind Q3/Q4 de meerjarige, behapbare en samenhangende verbeteraanpak in
besluitvorming worden gebracht. Daarbij zullen verschillende scenario’s worden voorgelegd op basis
waarvan het algemeen bestuur een afweging kan maken in het gewenste tempo van de ontwikkeling
van de ODZOB in robuustheid, functioneren en in de (financiéle) middelen die daarvoor nodig zijn.
Indien nodig zal op dat moment een begrotingswijziging op de begroting 2025 worden voorgesteld.

Vooruitlopend op de inrichting van de governance op de verbeteraanpak zal in 2024 indien nodig
besluitvorming op specifieke onderdelen plaatsvinden volgens de reguliere besluitvormingscyclus van
het dagelijks en algemeen bestuur. Daarnaast zal op relevante momenten op onderwerpen actief
informatie worden gedeeld, bijvoorbeeld over de resultaten van de verschillende onderzoeken en de
producten die uit het IBP komen.

Voor de monitoring van de voortgang op de acties in 2024 sluiten we aan bij de reguliere cyclus en
wordt in de bestuursrapportage 2024 de voortgang gerapporteerd. Indien nodig zal tussentijds
worden gerapporteerd vanuit de actieve informatieplicht.



6.3. Ondersteuning lenW

lenW heeft aangeboden ondersteuning te bieden gedurende het proces van vorming van robuuste
omgevingsdiensten en daarover in het eerste kwartaal van 2024 daarover in gesprek te willen.
Ondersteuning.

Waar de ODZOB vooral behoefte aan heeft is een werkbudget dat in de periode tot 1 april 2026
aanvullend op het budget van de Fitte organisatie kan worden ingezet op onder meer de volgende
activiteiten:

e Coordinatie en begeleiding om tot een behapbaar en samenhangend plan van aanpak te
komen dat gericht is op het creéren van de randvoorwaarden voor een robuuste én op het
goed laten functioneren van de ODZOB.

¢ Inkopen/aannemen van capaciteit die wordt ingezet op het vertalen en naar de praktijk
brengen van ODZOB vertalen van de producten uit de pijlers van het Interbestuurlijk
Programma.

¢ Het compenseren van productiviteitsverlies als gevolg van de (noodzakelijke) inzet van (uren
van) ODZOB-medewerkers op taken als bij de vorige 2 punten beschreven.

¢ Materiéle uitgaven die voor de vorige punten nodig zijn dan wel versnellend kunnen werken.

¢ Capaciteit/uren voor eventuele extra sturingslijnen naar lenW.

In deze fase is het niet mogelijk hier een bedrag aan te hangen. Eind Q3/Q4 is daar een inschatting
van te maken. Op basis van de in dit plan geschetste complexiteit en dynamiek en de ervaring met

SPUK VTH, kan voor de periode tot 1 april 2026 indicatief aan een bedrag van minimaal € 500.000

worden gedacht.
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